Indhold

Velkommen i den gode ledelses fjeneste ... eceeeescessssssssssersnns
Del 1: Det personlige lederskab ..o

Leadership — Hvor personlig er du? Kemmenteret af Mads
EFOMEIIIRE oo e s e e I
Ledelse — du har de medarbejdere, du fortjener! Kommenteret af
e 1 T RO SOOI S U S RV S SSTOPUT S USSP
Nar chefen mobber! Kommenteret af Antonino Castrone ...
Bedre ledelse — tak! Kommenteret af Vibeke Skytte og Toke Fons-

Har du overvejet et sporskifte i din karriere? Kommenteret af
Henrik Nielsan. s i s i i

En gang leder - altid leder? Kemmenteret af H.J. Nielsen....oun.
Del 2: LedermrUu el . ..o i sismssimsmsionsnan s tanisasnmasssamn

I forskelligheden opnar vi styrken! Kommenteret af Jette Runchel
L LB R I OB .. isi i oo i iermin i iy i i i
Nar teamet ikke fungerer! Kemmenteret af Anne Tang Thomsen.....
Der skal to til en tango — kun én til at gdelagge den. Kommente-
ret af Charlotte LINARATL ..o eieecivmisrmssascs s iessinmessareseppeessivenss

Del 3: Personaleledelse ... iiciescessemmssiesssssssssssemmenssssssmmsnnes

Talentmanagement — hvordan fastholder du talenterne? Kom-

TN BT MEETE. i it o o

13

23
31

35

51
61

71

73

85

97

105

Kan du give ordentlig feedback? Kommenteret af Lars Sander
T L e e e e R L T e e 115
Drop MUS og indfer samtalen! Kommenteret af Stella Borne Mik-
RBIRE v ot e i A A A S

Kan specialister ledes? Kemmenteret af Torben Christensen.

Stjerner med nykker! Koemmenteret af Johnny Lundberg.......o.
Lederne har respekt for den vanskelige samtale. Kommenteret af
Lirie WG R O esen i i s b e i i b o 147

Del 4: Leadership og Management.......ccccoceceeveceerercsvescescreriesseeee. 153

Megatrends — et avanceret kig i krystalkuglen. Kommenteret af
Karsten DVRTDarg NI .... v i smmsesmessssirsrssmessssesssesrmes 155
Det strategiske perspektiv. Kommenteret af Michael Lindberg og
StEET HOUTILATE coovvuseeerrmseomsssessssscssseressisesssssessssssssssssssrsasssssasssesss sssassss massessasaseassss 163
Hvorfor holder I ledermeder? Kommenteret af Karina Maria
P L TS S W T T TR | AT (U S 179
Det forste indtryvk af din virksomhed. Kommenteret af Marianne

Nar fravaer af ledelse far katastrofale falger....ecsncrsrcsineens. 207
Nar medarbejderen ikke kan lide lugten i bageriet ... cocerererenenns 213
Ter du blive udlordret?, e et csscssssnsssssssrssessmss s s s s sasssassnas, BT
Ledelse og pauser pa arbejdet. .. e ceeeeseeseenemeeeee. B21

Varsgo det kommende ar - maned for maned....ccoceceevcercvecrernnen. 225



